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1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

1.1. Положение об порядке доступа законных представителей обучаю-

щихся (далее – Родителей) в организацию общественного питания в МАОУ СШ 

№27 разработано в соответствии с законами и иными нормативными актами 

Российской Федерации, Красноярского края и локальными актами образова-

тельной организации. 

1.2. Положение разработано с целью соблюдения прав и законных инте-

ресов обучающихся  и родителей в области организации питания. 

1.3. Основными целями посещение школьной столовой родителями обу-

чающихся являются: 

- контроль за качеством оказания услуг по питанию детей в образователь-

ной организации, 

- взаимодействие родителей с руководством образовательной организа-

ции и представителями организаций оказывающих услуги по питанию  (далее – 

исполнитель услуг питания), по вопросам организации питания; 

- повышение эффективности организации питания обучающихся. 

1.4. Положение устанавливает порядок организации и оформление ре-

зультатов посещения родителями школьной столовой, а также права родителей 

при посещении школьной столовой. 

1.5. Родители при посещении школьной столовой руководствуются при-

менимыми законами и иными нормативными правовыми актами Российской 

Федерации, Красноярского края, а также Положением и иными локальными 

нормативными актами образовательной организации. 

1.6. Родители при посещении школьной столовой должны действовать 

добросовестно, не должны нарушать и вмешиваться в процесс питания и не 

должны допускать неуважительного отношения к сотрудникам образователь-

ной организации, сотрудникам исполнителя услуг питания, обучающимся и 

иным  

1.7. Указанные в настоящем Положении термины (законные представите-

ли, обещающиеся и пр.) определяются в соответствии с законодательством Рос-

сийской Федерации 

 

2.  Организация и оформление посещения родителями школьной столовой 

 

 2.1. Родители посещают школьную столовую в установленном настоящем 

Положением порядке и в соответствии с графиком посещения школьной столо-

вой разработанным председателем конференции родителей школы, утвержден-

ным руководителем образовательной организации и комиссией по контролю 

организации питания обучающихся. 

2.2. Посещение школьной столовой осуществляется родителями в любой 

учебный день во время работы школьной столовой, в том числе на переменах 

во время реализации обучающимся горячих блюд по основному меню. 

2.3. Во избежание сознания неудобств в работе школьной столовой, гра-

фиком посещения школьной столовой предусматривается посещение родите-

лями в количестве не более 3 человек в течение одной перемены.  



2.4. Родители имеют право выбрать для посещения перемену, на которой 

организованно питание для его ребенка. 

2.5. График посещения школьной столовой формируется и заполняется на 

каждый учебный день месяца на основании заявок, поступивших от законных 

представителей обучающихся и согласованных уполномоченным лицом обра-

зовательной организации. 

2.6. Заявка на посещение организации общественного питания подается 

непосредственно в школьную столовую не позднее одних суток до предполага-

емого дня и времени посещения школьной столовой. Посещение на основании 

заявки поданной в долее поздний срок, возможно по согласованию с админи-

страцией образовательной организации. 

2.7. Заявка на посещение школьной столовой подается на имя директора 

образовательной организации и может быть сделана как в устной , так и в 

письменной форме. 

2.9. Заявка должна содержать сведения о: 

 желаемом времени посещение (день и конкретная перемена) 

 ФИО родителя, 

 контактный номер телефона родителя, 

 ФИО и класс обучающегося, в интересах которого действует роди-

тель. 

2.10. Заявка должна быть рассмотрена директором или иным уполномо-

ченным лицом образовательной организации не позднее одних суток с момента 

ее поступления.  

2.11 Результат рассмотрения заявки незамедлительно (при наличии тех-

нической возможности для связи) доводится до сведения родителя по указан-

ному им контактному номеру телефона. В случае невозможности посещения 

школьной столовой в указанное время родителем в заявке, сотрудник образова-

тельной организации уведомляет родителя о ближайшем возможном для посе-

щения времени. Новое время посещения может быть согласовано с родителем 

устно или письменно. 

2.12 В период карантина, пандемии и других форс-мажорных ситуаций 

заявки на посещение школьной столовой не принимаются. 

2.13 Посещение школьной столовой осуществляется родителями само-

стоятельно или в сопровождении ответственного по питанию образовательной 

организации. 

2.14. Родитель может остаться в школьной столовой и после окончания 

перемены (в случае если установленная продолжительность перемены менее 20 

минут или для завершения в разумный срок ознакомления с процессом органи-

зации питания). 

2.15 По результатам посещения школьной столовой родитель заполняет 

анкету посещения (бланк родительского контроля), при наличии замечаний де-

лает отметку в книге отзывов и предложений. 

2.16. Возможность ознакомления с содержанием Книги посещения 

школьной столовой должна быть предоставлена органам управления образова-

тельной организации и родителям обучающихся по их запросу. 



2.17 Предложения и замечания, оставленные родителями по результатам 

посещения подлежат обязательному учету органами управления образователь-

ной организации. К компетенции которых относится решение вопросов в обла-

сти организации питания. 

2.18 Рассмотрение предложений и замечаний, оставленных родителями 

по результатам посещения, осуществляется не реже одного раза в месяц Роди-

тельским комитетом с участием представителей администрации образователь-

ной организации законных представителей обучающихся и с оформлением про-

токола заседания. 

 

3 Права родителей при посещении школьной столовой. 

 

3.1. Родители обучающихся имеют право посетить помещение, где осу-

ществляется реализация основного питания и прием пищи. 

3.2. Родители получают необходимые сведения об организации питания 

в части деятельности исполнения услуг питания в школьной столовой и в по-

мещение для хранения сырья от членов бракеражной комиссии, присутствую-

щих в образовательной организации во время посещения родителями в школь-

ной столовой, и (или) путем ознакомления с документацией о бракераже, 

предусмотренной Российским законодательством. 

3.3. Законным представителям обучающихся должна быть предоставле-

на возможность : 

 Сравнить меню основного питания на день посещения с утвер-

жденными примерными меню с фактически выдаваемыми блюдами; 

 Наблюдать осуществление бракеража готовой продукции или полу-

чать у компетентных лиц сведения об осуществленном в день посещения орга-

низации общественного питания бракераже готовой продукции и сырья; 

 Приобрести за наличный расчет и попробовать блюда и продукцию 

основного меню; 

 Наблюдать полноту потребления блюд и продукции основного ме-

ню (оценить «поедаемость» блюд); 

 Зафиксировать результаты наблюдения в оценочном листе посеще-

ния школьной столовой (приложение №1); 

 Сделать запись в книге отзывов и предложений исполнения услуг 

питания; 

 Довести информацию до сведения администрации школы и Роди-

тельского комитета; 

 Реализовать иные права.  

 

4. Заключительные положения. 

 

4.1.Содержания положения доводится до сведения законных представите-

лей обучающихся путем его размещения в информационном уголке и на сайте 

образовательной организации в информационно-телекоммуникационной сети 

общего пользования «Интернет!», а также на общешкольном родительском со-

брании и родительских собраниях в классах. 



4.2. Содержание Положения и График посещения школьной столовой до-

водится до сведения сотрудников школьной столовой. Руководитель образова-

тельной организации назначает сотрудников, ответственных за взаимодействие 

с родителями в рамках посещения ими школьной столовой (за их информиро-

вание, прием и рассмотрение заявок на посещение, согласование времени по-

сещения, уведомление родителей о результатах рассмотрения заявки, ведение 

предусмотренной положением документации), организует рассмотрение ре-

зультатов посещения не реже одного раза в месяц. 

4.3. Образовательная организация в лице ответственного сотрудника 

должна: 

 Информировать родителей о порядке, режимы работы школьной 

столовой и действующих на территории школьной столовой прави-

лах поведения; родителей обучающихся о содержании положения; 

 Проводить разъяснения и лекции на тему посещение родителями 

школьной столовой; 

 Проводить с сотрудниками школьной столовой разъяснения на тему 

посещения родителями школьной столовой. 

 Контроль за оргнизацией положения осуществляет директор и иные орга-

ны управления образовательной организации в соответствии с их компетенци-

ей. 

 



Приложение №1 

 
Оценочный лист проверки организации питания МБОУ СШ №27 

Дата и время заполнения:__________________ 

Участник проведения мониторинга (ФИО, контактный телефон, класс в котором обучаются 

дети):   _____________________________________________________ 

 

 

№ Показатель качества/вопросы ДА НЕТ 

 1. Условия для соблюдения обучающимися правил личной гигие-

ны 
  

1. Имеется доступ   

 к раковинам;   

 мылу;   

 средствам для сушки рук   

 средствам дезинфекции   

2. Обучающиеся пользуются созданными условиями   

 2. Санитарно-техническое состояние обеденного зала   

3. Зал приема пищи чистый   

4. Обеденные столы чистые (протертые)   

5. Обеденные столы и стулья без видимых повреждений   

6. на столовых приборах отсутствует влага   

7. Посуда без сколов и трещин   

8. Инфраструктура обеденного зала обепечивает условия для реализации бу-

фетной продукции 
  

9. Уборка обеденного зала проводится после каждого приема пищи   

10. Насекомые, грызуны или следы их жизнедеятельности не обнаруживаются   

 3. Режим работы школьной столовой   

11. Имеется режим работы школьной столовой   

12. Имеется расписание приема пищи обучающимися   

13. Предоставление горячего питания обучающимся в соответствии с графи-

ком, утвержденным директором школы 
  

 4. Соблюдение требований к сбалансированному рациональному 

питанию обучающихся 
  

14. Наличие на сайте ОУ цикличного меню для всех возрастных групп обуча-

ющихся 
  

15. Ежедневное (фактическое) меню размещено для ознакомления родителей и 

детей в обеденном зале школьной столовой 
  

16. Факты исключения или замены отдельных блюд при сравнении фактиче-

ского меню с утвержденным цикличным меню не выявлены 
  

17. В меню отсутствуют запрещенные блюда и продукты   

18. Факты выдачи детям оствышей еды отсутствуют   

 5. Культура обслуживания   

19. Наличие специальной одежды (формы, колпаки) у сотрудников, осуществ-

ляющих раздачу готовых блюд 
  

20. Состояние специальной одежды у сотрудников удовлетворительное   

21. На обеденных столах имеются салфетки   

22. Внешний вид и подача горячего блюда вызывает аппетит   

 6. Оценка готовых блюд   

23. Готовые блюда не имеют недостатков в приготовлении (отсутствуют по-

сторонние привкусы, запахи, не подгорело, доварено, не пересолено) 
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